HC

HC Intranat — Importmanual kontakter — 120319 v07

| n tirManntuta l kont akt

Detta dokument beskriver hur man importerar kontakter i Mamut med hjalp av HC Intranats
importfunktion. Med import menas att 6verfora information fran ett Excelark till Mamut.
Beroende pa omstandigheter innebar det att skapa nya kontakter eller uppdatera befintliga.
Observera att detta dokument kan komma att uppdateras, se datum och versionsnummer
langst upp till hoger.

Redigera kontakter i MS Excel

Kontakter redigeras i MS Excel. Det &r mycket viktigt att den fil som i slutdnden ska
importeras exakt foljer vissa kriterier. Om kriterierna inte foljs kommer fel att uppsta.

1. Oppna din fil med kontakter i MS Excel.

2. Under redigeringen maste du téanka pa féljande:

2.1. Forsta fliken: Endast forsta fliken i Excel-arket kommer importeras. Det gar inte
att dela upp datat mellan flera flikar.

2.2. Custid eller contid: For att importen ska fungera maste kolumnerna custid eller
contid finnas.

2.3. En rubrikrad: Endast en rad med rubriker ar tillatet. Fran och med rad 2 borjar
sjalva uppgifterna. Om man anda forsoker med 2 rubrikrader kommer rad 2
importeras som en kontakt.

2.4. Standardrubriker: Rubrikerna maste exakt folja standard, se Importlistans rubriker
nedan.

2.5. Valj kolumner: Ta bort kolumner som inte ska importeras.

2.6. Ejtomma rubrikfalt: Man far inte ha nagra tomma rubrikfalt.

2.7. Ejtommarader: Man far inte ha ndgra tomma rader, utan bara kontinuerlig data.

2.8. Tomma falt: Tomma falt kan antingen radera innehallet eller ignoreras. Det beror
dels pa tekniska faktorer (tomma falt som rensas med funktionen SafeTrim
raderas, andra ignoreras) och dels p4 om kunden bett om att vissa kolumner ska
radera eller ignoreras. Normalfallet ar att de raderas.

2.9. Allt importeras exakt: Allt som star i arket kommer importeras exakt men
importen ignorerar radbrytningar.

2.10. Nya kontakter: Om kolumnerna contid och custid & tomma samtcont=06 s asat 0
skapas nya kunder. Om cont =6 f a kasskapaé nya kontakter som inte &r kunder.

2.11. Korrekt landsnummer eller namn: Land kan anges som antingen landsnummer
eller utskrivet.

2.11.1. Observera att det & Mamuts egna landsnummer och inte standardiserade
landskoder. Se Landsnummer i slutet av detta dokument.

2.11.2. Minsta stavfel i landsnamn medfér att systemet inte vet vilket land det ar.
Se Landsnummer i slutet av detta dokument.

2.12. Formatering ignoreras: Formatering sasom frysta paneler, sorteringsknappar,

kommentarer, typsnitt, stilar, m.m. paverkar inte importen och gar bra att anvanda.
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2.13. Ej externa lankar: Lankar till andra flikar gar bra, men inte lankar till andra
dokument.

2.14. Observera avrundning: Avrundningar kommer inte importeras om det bara visas i
Excel, men inte avrundas pa riktigt. Lampligtvis anvéands funktionen AVRUNDA() i
Excel.

Dubbelkontrollera att samtliga punkter ovan stammer.
Vélj fliken File (Arkiv) och klicka pa Save as (Spara som).

Valj format Excel 97-2003 Workbook (*.xIs) och klicka Save (Spara). Nu ar importfilen
sparad pa angiven plats:

SaveAs
9‘\ )9 B Deskiop - » |3 | search Desktop ¥l
Organize =  Mew folder = ~ @

21 ame - | se [ ttem type | Date modified
Bl Desktop J —
= Libraries =l Libraries
5| Documents 2 Gabriel
& Music 84 Computer
=] Pictures ?&l Metwork
_ﬂ Subwersion
E Videos
2 Gabriel
[E] CDn.tacts ﬂ | | _,I
File name: | Importfil.xls ﬂ

Save as type:

Authors: Teresia Lundin Tags: Add a tag

[~ Save Thumbnail

(= Hide Foldersl Tools = Save I Cancel
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GOr importen i HC Intranét

1. Oppna HC Intranéat i en webblasare:

() HC Intranet

&« C @ locahost:53524 kA

HC Business Software AB | +46-8-40 02 56 92 | Inloggad som:

Ié HC Intranet

HC Intranet

vilkommen till HC Intranet!

2. Klicka pa knappen Importer:

€« C' | @ locahost:53524/Import 9| A

HC Business Software AB | +46-8-40 02 56 92 Inloggad som:

IZ HC Intranet

Importer

e Kontaktimport

HC Business Software AB
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3. Klicka pa lanken Kontaktimport:

O Kontaktmport

L C' | @ locahost:53524/Import/Runimport/kontaktimport WA

HC Business Software AB | +46-8-40 02 56 92 | Inloggad som:

Ié HC Intranet

Kontaktimport
Urval
Fil att importera: Choose File |No file chosen
Falt att matcha: [Contid =l

4. Klicka Choose File och valj ratt fil att importera.

4.1. For att kunna importera maste man HC Intranat kunna matcha varje kontakt i
Excelarket med ratt kontakt i Mamutdatabasen. Det kan gdras antingen genom
contid (som inte syns i Mamut utan bara i vissa exportfiler) eller genom custid (det
vanliga som heter kundnummer i Mamut).

4.2. | vissa exporter far man bara ut contid, och inte ut custid (kundnummer). Det kan
ibland vara lampligt om man exempelvis ska importera en blandning av kunder och
leverantorer.

4.3. Valj Falt att matcha, antingen contid eller custid (kundnummer):

O Kontaktimport

<« C' | @ locahost:53524/Import/Runimport/kontaktimport N

HC Business Software AB | +46-8-40 02 56 92 | Inloggad som:

Ié HC Intranet

Kontaktimport
Urval
Fil att importera: Choose File |Testimport_l-c...gorier.xlsx
Filt att matcha: | Kundnummer |
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5. Du kommer nu se importen rékna igenom samtliga kontakter, det kan ta atskilliga minuter
beroende pa antal:

O localhost: 53524/ Import/Runln

&« C | @ localhost:53524/Import/RunIimport/kontaktimport v A

Inloggad som:

HC Business Software AB | +46-8-40 02 56 92 |

BE HC intranet

27 av 1389 slutforda

6. Importen ar slutférd och kontakterna uppdaterade!

O localhost: 53524/ Import/Runln

« C | @ localhost:53524/Import/Runimport/kontaktimport i

Inloggad som:

HC Busin oftware AB | +46-8-40 02 56 92 |

Ié HC Intranet

Importen 3r nu slutfard.
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Importlistans rubriker

Som namndes ovan maste man anvanda ratt rubriker for att importen ska fungera. Det ar latt
att blanda ihop dessa varfor vi har gjort en lathund for att undvika problem.

Dels finns en faltbeteckning som syns i Mamut, exmpelvis dar det star Kund i kontaktkortet,
och som aven kallas Kundnummer. Denna motsvaras i exportfilen av ett s.k. falthamn,
namligen custid.

ENDAST faltnamn kan anvéndas, INTE faltbeteckningar. Av pedagogiska skéal visar vi har
bada.

Har foljer skarmdumpar som visar faltnamnen direkt i Mamuts granssnitt. Darefter foljer en
tabell som listar alla relevanta falt.

® Kontaktuppfilining [_ (O[]
DE-BHdX9 [P T 7l « 9 of A [l ss4l-0-[5- -9 @ Qe
HC Business Software AB | NaMme .
¥ Egendsf falt = Grupp
adress | | Lindgardsviigen 23 street ¥ Kund 3115 custid =] [EiMassmal =]
= — | SE-19670BROTTE L " 200000
Fest [zipcode | [ city | e vendid
T ™ Partner
Telefon |z| +46 851872230 [ Privat B
Fax B 25 Anteckning
E-post infof@hchs. ze Status Leverantar |Z| 2010-07-09 11:07 Asa Lindqgvist s
Heland Congulting byter namn il HC Business Software 4B,
Hurvudleontar Bransch IT |z| Myt crgrr, adiess etc. frén juni 2010,
WA ref. Mikael Tarmberg |Z| Fategor SamarbetspartrE 5
Kontaktpersoner | Auktiviteter | Diokument | Farsalining % fakturering | Reskontraposter | Projekt | Instaliningar
Aydelning (Ingen) |Z| Wi v, healandconsulting. se !I
Warref.1 [Ingen) |Z| Sprak Svenska |Z|
Warref.2 (Inger) |Z| Typ av kontakt Orgarization |Z|
War ref.3 [Ingen] |Z| Org. nummer 556808-8354
Warref.4 (Ingen) |Z| Morns-nr SERGEE02335401
Inaktiv Nej = Kanto F440543 =1 0=
Inga utskick r E-postmottagare Kontakt e-post |Z|
Skapad 2003-09-07 00:00 Wats Gardestam
Senast andrad 2011-01-1311:18 fiza Lindgvist
M Adress
D X|@ ge
Tyvp Gatuadress Region Ort Standard ;I
: Terminalgatan 1 2 05560 ™
£ Adress - Post X
Past Terrinalgatan 1 23R 39 VELLIMGE il E3
Besak Terrinalgatan 1 23R 39 VELLIMGE v [T eminalgatan 1 E
Arian Teminalgatar 1 23633 WELLNGE Briziess -
street zipcode city e =
Pastrr. 23539 Zipcode
Ork WELLINGE -
Region
Land i
Swverige datas6 |Z|
[~
o ok | A |

HC Business Software AB

Making your software intelligent

Sverige | Nederlanderna | Spanien

Tel: +46-8-40 02 56 92 | Strandvagen 5B, SE-114 51 Stockholm
info@hcbusinesssoftware.com | www.hcbusinesssoftware.com



HC Intranat — Importmanual kontakter — 120319 v07

Faltbeteckning Faltnamn Datatyp Kommentar

Faltbeteckningarna far ENDAST Raknas som

INTE anvandas i FALTNAMN datat yp ot

importfilen. ska anvandas i | om inget annat

Faltbeteckningarna syns | importfilen. anges.

i Mamut.

Postort city Postort standard, om man inte anger nat annat
kommer detta gélla for alla.

Kund cont sant/falskt Om kontakten &r kund. Om custid inte satts,
anvands ndsta nummer i serien.

contid heltal Kontakthnummer. OBS! Ska ej sammanblandas

med custid. Denna syns ej i Mamut utom i vissa
exportfiler.

Namn contname text Kontaktens namn

Kundnummer eller custid heltal Kundnummer.

Kund

Postort d_city Leveransort.

Land d_data56 heltal Leveranslandsnummer. Se Landsnummer for
nummer och exakt stavning.

Leveransadress d_street Leveransadress.

Postnummer d_zipcode Leveransadressens postnummer.

Priority (status) datal heltal

Priority (status) dataltext text Basic, Silver, Gold, Platina.

Kategori datal2 heltal

Kategori datal2text text

Bransch datal20 heltal

Bransch datal20text | text

Land data56 heltal Standardlandsnummer. Se Landsnummer for
nummer och exakt stavning.

E-post email text

Faxnummer fax1 text

Inaktiv inactive sant/falskt

Org.nummer orgid text

Partner partner sant/falskt (Avtal)

Telefonnummer phonel text

Privat private sant/falskt (Nyhetsbrev)

Postadress street Postadress standard, om man inte anger nat
annat kommer detta galla for alla.

Postort V_city Besoksort.

Land v_data56 heltal Besotksadressens landsnummer. Se
Landsnummer fér nummer och exakt stavning.

Besotksadress V_street Besoksadress.

Postnummer V_zipcode Besotksadressens postnummer.
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Moms-nr vatno text

Leverantor vend sant/falskt Om kontakten ar leverantdr. Om vendid inte
satts, anvands nasta nummer i serien.

Leverantdrsnummer | vendid heltal Leverantdrsnummer.

eller Leverantor

Postnummer zipcode Postnummer standard, om man inte anger nat
annat kommer detta galla for alla.

Avdelning

Avrundning

Avtal

Betalningsvillkor

Egendefinierade falt

Bra om vi kan ange om 'Kedja' och/eller 'Norsk
filial' ska anges.

Freight

Grupp Fran lista.
Kreditsparr X
Kundkredit

Leveransform

Leveransvillkor

Moms-nr

Orderrabatt i %

Paminnelsegrupp

Réantefaktura

Sprak

Utkriftsmedia for

order/faktura

Valuta

Var ref
2s—  HC Business Software AB
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Landsnummer

Denna tabell visar Mamuts interna nummer for alla lander. Observera att de inte stdmmer
Overens med standardkoder som vi kanner fran exempelvis telefonnummer. Tabellen visar
tva sorteringar, till vanster i bokstavsordning och till hoger efter Mamuts landsnummer.

Sorterade i bokstavsordning Sorterade efter Mamuts landsnummer
Nr. | Landsnamn Nr.|Landsnamn
999 | (Annat land) 1| Norge
95 | Afghanistan 2 | Sverige
96 | Albanien 3 | Danmark
59 | Algeriet 4 | Finland
97 | Amerikanska Samoa 5| Island
98 | Andorra 6 | Storbritannien
99 | Angola 7 | Belgien
100 | Anguilla 8 | Frankrike
101 | Antigua och Barbuda 9 | Tyskland
17 | Argentina 10 | Spanien
60 | Armenien 11| Italien
102 | Aruba 12 | Portugal
18 | Australien 13| Grekland
103 | Azerbajdzjan 14 | Schweiz
20 | Bahamas 16 | USA
104 | Bahrain 17 | Argentina
105 | Bangladesh 18| Australien
106 | Barbados 19 | Osterrike

7 | Belgien 20 | Bahamas
21 | Belize 21 | Belize
107 | Benin 22 | Bermudas
22 | Bermudas 23 | Brasilien
108 | Bhutan 24 | Canada
109 | Bolivia 25 | Caymanobarna
62 | Bosnien och Hercegovina 26 | Kina
110 | Botswana 27 | Columbia
229 | Bouvet Island 28 | Costa Rica
23 | Brasilien 29 | Tjeckien
240 | Brittiska jungfrudarna 30 | Ecuador
63 | Brunei Darussalam 31 | El Salvador
64 | Bulgarien 32 | Guatemala
111 | Burkina Faso 33 | Haiti
112 | Burundi 34 | Honduras
113 | Cambodja 36 | Indien
24 | Canada 37 | Indonesien
65 | Cap Verde 38 | Irland
25 | Caymanoarna 39 | Israel
66 | Centralafrikanska Republiken 40 | Jamaica
67 | Chile 41 | Japan
230 | Christmas Island 42 | Malaysia

2z—  HC Business Software AB
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27 | Columbia 43 | Mexico
119 | Cookdarna 44 | Nederlanderna
231 | Cooks Island 45 | Nya Zealand
28 | Costa Rica 46 | Panama
70 | Cypern 47 | Peru
3 | Danmark 48 | Puerto Rico
122 | Dem. Rep. Kongo 49 | Ryssland
121 | Demokratiska folkrepubliken 50 | Saudiarabien
Korea
123 | Djibouti 52 | Singapore
124 | Dominica 53 | Sydafrika
125 | Dominikanska republiken 54 | Sydkorea
30 | Ecuador 55 | Thailand
127 | Egypten 56 | Turkiet
128 | Ekvatorialguinea 57 | Uruguay
31 | El Salvador 58 | Venezuela
120 | Elfenbenskusten 59 | Algeriet
129 | Eritrea 60 | Armenien
71 | Estland 61 | Vitryssland
130 | Etiopien 62 | Bosnien och Hercegovina
132 | Falklands6arna 63 | Brunei Darussalam
131 | Fardarna 64 | Bulgarien
133 | Fiji 65 | Cap Verde
183 | Filippinerna 66 | Centralafrikanska Republiken
4 | Finland 67 | Chile
216 | Férenade Arabemiraten 68 | Kroatien
239 | Forenta staternas avlagset 69 | Kuba
belagna 6ar
8 | Frankrike 70 | Cypern
134 | Franska Guyana 71| Estland
136 | Gabon 72 | Georgien
137 | Gambia 73 | Gibraltar
72 | Georgien 74 | Gronland
138 | Ghana 75 | Ungern
73 | Gibraltar 76 | Kuwait
13 | Grekland 77 | Lettland
139 | Grenada 78 | Liechtenstein
74 | Gronland 79 | Litauen
140 | Guadeloupe 80 | Luxemburg
141 | Guam 81 | Madagaskar
32 | Guatemala 82 | Malta
142 | Guinea 83 | Moldavien
143 | Guinea Bissau 84 | Monaco
144 | Guyana 85 | Mongoliet
33 | Haiti 86 | Marocko
232 | Heard and Mc Donald Island 87 | Oman
34 | Honduras 88 | Polen
36 | Indien 89 | Rumanien
B oo somare matgent 10
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37 | Indonesien 90 | Slovakien
146 | Irak 91 | Slovenien
145 | Iran 92 | Ukraina
38 | Irland 93 | Vatikanstaten
5 |Island 94 | Jugoslavien
251 | Isle of Man 95 | Afghanistan
39 | Israel 96 | Albanien
11 | Italien 97 | Amerikanska Samoa
40 | Jamaica 98 | Andorra
41 | Japan 99 | Angola
147 | Jordanien 100 | Anguilla
94 | Jugoslavien 101 | Antigua och Barbuda
114 | Kamerun 102 | Aruba
252 | Kanalbarna 103 | Azerbajdzjan
148 | Kazachstan 104 | Bahrain
149 | Kenya 105 | Bangladesh
26 | Kina 106 | Barbados
151 | Kirgizistan 107 | Benin
150 | Kiribati 108 | Bhutan
117 | Komorerna 109 | Bolivia
118 | Kongo 110 | Botswana
68 | Kroatien 111 | Burkina Faso
69 | Kuba 112 | Burundi
76 | Kuwait 113 | Cambodja
152 | Laos 114 | Kamerun
154 | Lesotho 115 | Tchad
77 | Lettland 116 | Macao
153 | Libanon 117 | Komorerna
155 | Liberia 118 | Kongo
156 | Libyen 119 | Cookdarna
78 | Liechtenstein 120 | Elfenbenskusten
79 | Litauen 121 | Demokratiska folkrepubliken Korea
80 | Luxemburg 122 | Dem. Rep. Kongo
116 | Macao 123 | Djibouti
81 | Madagaskar 124 | Dominica
233 | Makedonien 125 | Dominikanska republiken
157 | Malawi 126 | Ostra Timor
42 | Malaysia 127 | Egypten
158 | Maldiverna 128 | Ekvatorialguinea
159 | Mali 129 | Eritrea
82 | Malta 130 | Etiopien
86 | Marocko 131 | Fardarna
160 | Marshalldarna 132 | Falklandsbarna
161 | Martinique 133 | Fiji
162 | Mauretanien 134 | Franska Guyana
163 | Mauritius 135 | Polynesien
234 | Mayotte 136 | Gabon
43 | Mexico 137 | Gambia
2s—  HC Business Software AB
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164 | Mikronesien 138 | Ghana
166 | Mogambique 139 | Grenada
83 | Moldavien 140 | Guadeloupe
84 | Monaco 141 | Guam
85 | Mongoliet 142 | Guinea
250 | Montenegro 143 | Guinea Bissau
1000 | Montenegro 144 | Guyana
165 | Montserrat 145 | Iran
167 | Myanmar 146 | Irak
168 | Namibia 147 | Jordanien
169 | Nauru 148 | Kazachstan
44 | Nederlanderna 149 | Kenya
171 | Nederlandska Antillerna 150 | Kiribati
170 | Nepal 151 | Kirgizistan
173 | Nicaragua 152 | Laos
174 | Niger 153 | Libanon
175 | Nigeria 154 | Lesotho
176 | Niue 155 | Liberia
178 | Nordmarianerna 156 | Libyen
177 | Norfolk Island 157 | Malawi
1| Norge 158 | Maldiverna
172 | Nya Kaledonien 159 | Mali
45 | Nya Zealand 160 | Marshallbarna
87 | Oman 161 | Martinique
19 | Osterrike 162 | Mauretanien
126 | Ostra Timor 163 | Mauritius
179 | Pakistan 164 | Mikronesien
180 | Palau 165 | Montserrat
235 | Palestina 166 | Mocambique
46 | Panama 167 | Myanmar
181 | Papua Nya Guinea 168 | Namibia
182 | Paraguay 169 | Nauru
47 | Peru 170 | Nepal
184 | Pitcairn 171 | Nederlandska Antillerna
88 | Polen 172 | Nya Kaledonien
135 | Polynesien 173 | Nicaragua
12 | Portugal 174 | Niger
48 | Puerto Rico 175 | Nigeria
185 | Qatar 176 | Niue
89 | Rumanien 177 | Norfolk Island
186 | Rwanda 178 | Nordmarianerna
49 | Ryssland 179 | Pakistan
187 | Saint Helena 180 | Palau
188 | Saint Kitts och Nevis 181 | Papua Nya Guinea
189 | Saint Lucia 182 | Paraguay
191 | Saint Vincent och Grenadinerna 183 | Filippinerna
190 | Saint-Pierre-et-Miquelon 184 | Pitcairn
198 | Salomonodarna 185 | Qatar
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192 | Samoa 186 | Rwanda
193 | San Marino 187 | Saint Helena
194 | Sao Tomé och Principe 188 | Saint Kitts och Nevis
50 | Saudiarabien 189 | Saint Lucia
14 | Schweiz 190 | Saint-Pierre-et-Miquelon
195 | Senegal 191 | Saint Vincent och Grenadinerna
236 | Serbien 192 | Samoa
196 | Seychellerna 193 | San Marino
197 | Sierra Leone 194 | Sao Tomé och Principe
52 | Singapore 195 | Senegal
90 | Slovakien 196 | Seychellerna
91 | Slovenien 197 | Sierra Leone
237 | Sédra Georgien och Sédra 198 | Salomondarna
Sandwich-6arna
199 | Somalia 199 | Somalia
10 | Spanien 200 | Sri Lanka
200 | Sri Lanka 201 | Sudan
6 | Storbritannien 202 | Surinam
201 | Sudan 203 | Swaziland
202 | Surinam 204 | Syriska Arabrepubliken
238 | Svalbard och Jan Mayen 205 | Taiwan
2 | Sverige 206 | Tadzjikistan
203 | Swaziland 207 | Togo
53 | Sydafrika 208 | Tokelaubarna
54 | Sydkorea 209 | Tonga
204 | Syriska Arabrepubliken 210 | Trinidad och Tobago
206 | Tadzjikistan 211 | Tunisien
205 | Taiwan 212 | Turkmenistan
217 | Tanzania 213 | Turks and Calicos Islands
115 | Tchad 214 | Tuvalu
55 | Thailand 215 | Uganda
29 | Tjeckien 216 | Férenade Arabemiraten
207 | Togo 217 | Tanzania
208 | Tokelaudarna 218 | United States Virgin Islands
209 | Tonga 219 | Uzbekistan
210 | Trinidad och Tobago 220 | Vanuatu
211 | Tunisien 221 | Vietham
56 | Turkiet 222 | Wallis- och Futunadarna
212 | Turkmenistan 223 | Vastsahara
213 | Turks and Calicos Islands 224 | Yemen
214 | Tuvalu 225 | Zambia
9 | Tyskland 226 | Zimbabwe
215 | Uganda 229 | Bouvet Island
92 | Ukraina 230 | Christmas Island
75 | Ungern 231 | Cooks Island
218 | United States Virgin Islands 232 | Heard and Mc Donald Island
57 | Uruguay 233 | Makedonien
16 | USA 234 | Mayotte
B oo somare matgent 13
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219 | Uzbekistan 235 | Palestina

220 | Vanuatu 236 | Serbien

223 | Véastsahara 237 | S6dra Georgien och Sédra Sandwich-6arna

93 | Vatikanstaten 238 | Svalbard och Jan Mayen

58 | Venezuela 239 | Forenta staternas avlagset belégna oar

221 | Vietham 240 | Brittiska jungfruéarna

61 | Vitryssland 250 | Montenegro

222 | Wallis- och Futunadarna 251 | Isle of Man

224 | Yemen 252 | Kanalbarna

225 | Zambia 999 | (Annat land)

226 | Zimbabwe 1000 | Montenegro
B oo somare matgent 14
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